Actividad:
GRIFO-ESTACION DE SERVICIO

MODELO DE PLAN DE D.S. 054-93-EM, D.S. 030-98-EM,
CONTINGENCIAS D.S. 015-2006-EM
Version: 01 Fecha: 30/03/2007

El contenido de cada seccién se indica a continuacion, pudiendo ser complementada
con informacion adicional que el operador considere conveniente.

1.0 INTRODUCCION

El presente Plan de Contingencias ha sido desarrollado en concordancia a lo establecido en
el Art. 60° del Reglamento para la Proteccion Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos
aprobado por Decreto Supremo N° 015-2006-EM y modificado por Decreto Supremo N°
065-2006-EM, para prevenir, controlar, colectar y/o mitigar las fugas, escapes y derrames de
Hidrocarburos u otros productos derivados de los hidrocarburos o productos quimicos que
puedan producir incendios, explosiones o alguna situacion de emergencia en nuestra unidad
operativa.

2.0 OBJETIVOS

Los objetivos del Plan de Contingencias de la presente unidad operativa de propiedad de
<RAZON SOCIAL DEL ESTABLECIMIENTO"> estan basados en el cumplimiento de lo
siguiente:

e Evaluar, analizar y prevenir los riesgos en nuestra unidad operativa.

e FEvitar o mitigar las lesiones que las emergencias puedan ocasionar a nuestro
personal y a terceros.

e Evitar o minimizar el impacto de los siniestros sobre la salud y el medio ambiente.

e Reducir o minimizar las pérdidas econdmicas y dafios que puedan ocasionar a
nuestra unidad operativa por afectacién a su infraestructura.

e Capacitar permanentemente a todo nuestro personal en prevencién de riesgos y
entrenamientos en acciones de respuestas ante situaciones de emergencia.

e Contar con los procedimientos a seguirse durante las operaciones de respuesta a la
contingencia.

e Oftros.

3.0 DESCRIPCION DE LAS OPERACIONES

3.1 Datos Generales

Nuestra unidad operativa es un establecimiento del tipo < TIPO DE ESTABLECIMIENTO %>
con Constancia de Registro D.G.H. N° <N° DE CONSTANCIA DE REGISTRO DGH>, y
Caédigo OSINERGMIN N° < N° CODIGO OSINERGMIN > y se encuentra ubicada en <
DIRECCION COMPLETA DEL ESTABLECIMIENTO >, distrito de <NOMBRE DE
DISTRITO>, Provincia de <NOMBRE DE PROVINCIA>, Departamento de <NOMBRE DE
DEPARTAMENTO>.

3.2 Actividad y operaciones principales

Redaccién Usuario

Nuestra principal actividad es® <Describir la actividad principal, ejemplo: la venta de
combustibles y la entrega de servicios complementarios como lavado (carroceria, motor y
chasis), lubricacién y engrase, reparaciones menores de vehiculos, cambio de aceite y

! Razén Social del establecimiento: Persona Natural o Juridica
2 Indicar el tipo de establecimiento: Grifo 6 Estacion de Servicio.
Describir brevemente su actividad principal o giro del negocio.



filtros, revision y cambio de baterias, vulcanizado y cambio de llantas asi como servicios de
venta de comida rapida y minimarket>.

La operacion principal en el manejo de combustibles comienza con el llenado de los tanques
subterraneos de almacenamiento de combustibles; y culmina con la venta de su contenido a
los usuarios finales, mediante el llenado de los tanques de los vehiculos.

3.3 Capacidad de Almacenamiento (Galones)

Se cuenta con el siguiente almacenamiento:

CAPACIDAD* DE
PRODUCTO ALMACENAMIENTO AUTORIZADA
Gasolina 84
Gasolina 90
Gasolina 95
Gasolina 97
Gasolina 98 BA
Diesel 2
Kerosene

GLP en cilindros

3.4 Tipo de Servicios Adicionales

Los tipos de servicios con que cuenta la Estacién de Servicio son los siguientes®:
Sl

a) Lavado, Engrase y/o Cambio de Aceite.

b) Cambio y Reparacion de Llantas.

¢) Trabajos de Mantenimiento Automotor.

d) Minimercado.
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e) Venta de GLP en cilindros para uso domestico.

f) Cualquier otra actividad comercial ligada a la prestacién de servicios a () ()
los automovilistas:

Especificar: |

4.0 ESTUDIO DE RIESGO

A ser desarrollado y redactado por un profesional responsable a quien el titular de la unidad
operativa debe encomendar el presente estudio y cuya responsabilidad es compartida en
forma solidaria con el titular/operador de la unidad operativa.

PAUTAS REFERENCIALES:

Identificar y describir todos los peligros posibles que puedan ocurrir en cada una de las etapas del
desarrollo de la actividad a nivel tecnoldgico (Incendio, fuga, derrame. explosion) y a nivel natural
(sismos, inundaciones, lluvias intensas, huaycos, vientos fuertes, tsunamis, etc.).

En funcién a las caracteristicas propias de la unidad operativa, del mantenimiento mecanico-eléctrico
de sus instalaciones vinculadas a los hidrocarburos, del entorno geografico e hidrometereoldgico, de
las épocas del afio, etc. debera determinarse el grado de vulnerabilidad de la misma para cada uno
de los peligros identificados, asignandole una valoracion de “baja, media, alta y muy alta”.

* Indicar Ia capacidad autorizada para cada tipo de combustible.
® Marcar con un aspa “SI” 6 “NO” segun corresponda.




Seguidamente se determinara el valor de los riesgos para cada una de las situaciones los cuales
pueden ser “bajo, medio, alto y muy alto”, luego de lo cual se obtendran conclusiones y sera el propio
realizador del “Estudio de Riesgos” quien propondra las acciones que correspondan dentro del
desarrollo del Plan de Contingencias que formule.

El profesional responsable debera seleccionar por lo menos dos metodologias de las
6
propuestas’.

5.0 ORGANIZACION DE LAS BRIGADAS

5.1 COMITE DE SEGURIDAD

El Comité de Seguridad es el organismo responsable del Plan de Contingencias. Sus
funciones basicas son: programar, dirigir, ejecutar y evaluar el desarrollo del plan de
contingencias, organizando asimismo las brigadas.

El Comité de Seguridad esta constituido por:
- Director de la Emergencia.

- Jefe de Mantenimiento.

- Jefe de Seguridad.

Al accionarse la alarma de emergencia los miembros del Comité de Seguridad que se
encuentren en la Unidad Operativa, se dirigiran al punto de reunién preestablecido, donde
permaneceran hasta que todo el personal haya sido evacuado.

5.2 BRIGADAS

El aspecto mas importante de la organizacion de emergencias es la creacion y
entrenamiento de las brigadas.

5.2.1 Estructura de la Brigada’

JEFE DE BRIGADA
<Nombre>
<Cargo en la unidad
operativa>
<Nombre del Sustituto>

SUB JEFE DE N
BRIGADA
<Nombre>

<Cargo en la unidad
operativa>
<Nombre del Sustituto> /

BRIGADA CONTRA BRIGADA DE BRIGADA DE BRIGADA CONTRA

INCENDIO PRIMEROS AUXILIOS EVACUACION FUGAS/DERRAMES
<Nombre brigadista 1> <Nombre brigadista 1> <Nombre brigadista 1> <Nombre brigadista 1>
<Nombre brigadista 2> <Nombre brigadista 2> <Nombre brigadista 2> <Nombre brigadista 2>

6 principales métodos cualitativos y/o cuantitativos que podrian emplearse para el analisis de riesgos son: ¢;Qué pasaria si... ?,
Analisis funcional de operabilidad (AFO / HAZOP), Cuestionarios de verificacién (Check List), Andlisis de modos de fallos y
efectos (AMFE, HEMP), Arboles de fallos (FTA), Arboles de eventos o sucesos (ETA), Diagrama de sucesos, Andlisis histérico
de accidentes, indices DOW y Mond, Método Gretener, entre otros.

Indicar los nombres y cargos de cada uno de los integrantes de las brigadas.



5.2.2 FUNCIONES DE LAS BRIGADAS

5.2.2.1 Jefe de Brigada

1.
2.

3.

Comunicar de manera inmediata a la alta direccién de la ocurrencia de una emergencia.
Verificar si los integrantes de las brigadas estan suficientemente capacitados y
entrenados para afrontar las emergencias.

Estar al mando de las operaciones para enfrentar la emergencia cumpliendo con las
directivas encomendadas por el Comité.

5.2.2.2 Sub Jefe de Brigada:

Reemplazar al jefe de Brigada en caso de ausencia y asumir las mismas funciones
establecidas.

5.3 BRIGADA CONTRA INCENDIO
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Comunicar de manera inmediata al Jefe de Brigada de la ocurrencia de un incendio.
Actuar de inmediato haciendo uso de los equipos contra incendio (extintores portatiles).
Estar lo suficientemente capacitados y entrenados para actuar en caso de incendio.
Activar e instruir en el manejo de las alarmas contra incendio colocadas en lugares
estratégicos de las instalaciones.

Recibida la alarma, el personal de la citada brigada se constituira con urgencia en el lugar
siniestrado.

. Iniciado el fuego se evaluara la situacion, la cual si es critica informara al Comité de

Seguridad reunido para que se tomen las acciones de evacuacion de los pisos superiores
(si los hubiera).

. Adoptara las medidas de ataque que considere conveniente para combatir el incendio.
. Se utilizara de manera adecuada los equipos de proteccién personal para los integrantes

que realicen las tareas de extincion.

. Al arribo de la Compania de Bomberos informara las medidas adoptadas y las tareas que

se estan realizando, entregando el mando a los mismos y ofreciendo la colaboracion de
ser necesario.

5.4 BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

WN

. Conocer la ubicacion de los botiquines en la instalacién y estar pendiente del buen

abastecimiento con medicamento de los mismos.

. Brindar los primeros auxilios a los heridos leves en las zonas seguras.
. Evacuar a los heridos de gravedad a los establecimientos de salud mas cercanos a las

instalaciones.

. Estar suficientemente capacitados y entrenados para afrontar las emergencias.

5.5 BRIGADA DE EVACUACION
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. Comunicar de manera inmediata al jefe de brigada del inicio del proceso de evacuacion.
. Reconocer las zonas seguras, zonas de riesgo y las rutas de evacuacién de las

instalaciones a la perfeccion.

Abrir las puertas de evacuacién del local de inmediatamente si ésta se encuentra cerrada.
Dirigir al personal y visitantes en la evacuacion de las instalaciones.

Verificar que todo el personal y visitantes hayan evacuado las instalaciones.

Conocer la ubicacion de los tableros eléctricos, llaves de suministro de agua y tanques de
combustibles.

Estar suficientemente capacitados y entrenados para afrontar las emergencias.



5.6 BRIGADA CONTRA FUGAS/DERRAMES

1. Comunicar de manera inmediata al Jefe de Brigada de la ocurrencia de una fuga 6
derrame.

2. Actuar de inmediato haciendo uso de los cilindros con arena, pafos absorbentes y tierra.

3. Estar lo suficientemente capacitados y entrenados para actuar en caso de fuga y
derrame.

4. Activar e instruir en el manejo de las alarmas de fuga y derrame colocadas en lugares
estratégicos de las instalaciones.

5. Recibida la alarma, el personal de la citada brigada se constituird con urgencia en la zona
de ocurrencia.

6. Producida la fuga 6 derrame se evaluara la situacion, la cual si es critica informara al
Comité de Seguridad reunido para que se tomen las acciones de evacuacién del
establecimiento.

7. Adoptara las medidas de ataque que considere conveniente para combatir la fuga 6
derrame.

8. Se utilizard de manera adecuada los equipos de proteccion personal para los integrantes
que realicen las tareas de control de la fuga 6 derrame.

9. Al arribo de la Compafia de Bomberos informara las medidas adoptadas y las tareas que
se estan realizando, entregando el mando a los mismos y ofreciendo la colaboracion de
ser necesario.

5.7 PAUTAS PARA LAS BRIGADAS

e En caso de siniestro, informara de inmediato al Comité de Seguridad por medio de
telefonia de emergencia o alarmas de incendio. Si la situacion lo permite, intentara
dominar el incendio con los elementos disponibles en el area (extintores) con el apoyo
de la Brigada de Emergencias, sin poner en peligro la vida de las personas.

e Si el siniestro no puede ser controlado debera evacuar al personal conforme lo
establecido, disponiendo que todo el personal forme frente al punto de reunién
preestablecido.

¢ Mantendra informado en todo momento al Director de la emergencia de lo que acontece
en el piso.

e Revisaran los compartimentos de bafios y lugares cerrados, a fin de establecer la
desocupacion del lugar.

e Se cerraran puertas y ventanas y no se permitira la utilizacion de ascensores.

e Mantendra el orden de evacuacion evitando actos que puedan generar panico,
expresandose en forma enérgica, pero prescindiendo de gritar a fin de mantener la
calma.

e La evacuacion sera siempre hacia las rutas de escape, siempre que sea posible.

e El responsable de piso informara al Director de la emergencia cuando todo el personal
haya evacuado el piso.

e Los responsables de los pisos no afectados, al ser informados de una situacién de
emergencia (ALERTA), deberan disponer que todo el personal del establecimiento forme
frente al punto de reunién preestablecido.

Posteriormente aguardaran las indicaciones del Director de la emergencia a efecto de poder
evacuar a los visitantes y empleados del lugar.



5.8 PAUTAS PARA EL PERSONAL QUE SE ENCUENTRA EN LA ZONA DE LA
EMERGENCIA

e Todo el personal estable del establecimiento debe conocer las directivas generales del
plan de evacuacion.

e El personal que observe una situacién anémala en donde desarrolla sus tareas, debera
dar aviso en forma urgente de la siguiente manera:

1) Avisar al jefe inmediato.
2) Accionar el pulsador de alarma.
3) Utilizar el teléfono de emergencia.

e Se aconseja al personal que desconecte los artefactos eléctricos a su cargo, cerrando
puertas y ventanas a su paso.

e Seguidamente, siguiendo las indicaciones del encargado del establecimiento, procedera

a abandonar el lugar respetando las normas establecidas para el descenso.

Seguir las instrucciones del Responsable del establecimiento.

No perder tiempo recogiendo objetos personales.

Caminar hacia la salida asignada.

Bajar las escaleras caminando, sin hablar, sin gritar ni correr, respirando por la nariz.

Una vez efectuado el descenso a la parte baja, se retirara en orden a la via publica

donde se dirigira hacia el punto de reunion preestablecido.

6.0 EQUIPAMIENTO

6.1 Métodos de Proteccion®

Nuestra unidad operativa cuenta con los siguientes equipos e implementos de seguridad
para combatir emergencias:

- 2 extintores portatiles de 12 Kg.g, de Polvo Quimico Seco, tipo ABC, con cartucho externo
de impulsion, con carga vigente.

- 1 interruptor de emergencia para actuar sobre las unidades de suministro de combustibles
6 bombas remotas en caso de emergencia.

- Cilindros con arena.

- En el establecimiento <6 cerca de él>, existe un grifo de agua (hidrante) para uso de los
bomberos™

- Botiquin basico de primeros auxilios.

Adicionalmente contamos con'":
Espuma contra incendio

Puntos de suministro de Agua.
Camillas 6 equipos de rescate de lesionados.
Detector de humo.

Alarma.

Sirena.

Silbatos.

Luces de emergencia.

Grupo electrégeno de emergencia.
Mangueras contra incendio.

8 Se efectuara una descripcion detallada de los medios técnicos necesarios que arroje el estudio de riesgos y de los que se
disponen en el establecimiento para la proteccion.

o La capacidad de los extintores portatiles debe estar comprendida entre los 11-15 Kg. de P.Q.S

" Indicar de ser el caso.

" En adicién a lo descrito en el parrafo anterior indicar sélo aquellos medios o equipos con los que también se disponen en el
establecimiento. (Esto es un listado enumerativo referencial, no limitativo).



Hidrantes.

Uniformes contra incendios.

Mascaras.

Balones de oxigeno.

Explosimetros.

Palas y picos de material antichispa.
Sefializacion de rutas de evacuacion y de zonas de seguridad en casos de sismos.
Conos de seguridad.

Sogas.

Linternas antiexplosivas.

Barreras absorbentes y/o pafnos oleofilicos, etc.

6.2 Planos del establecimiento/ croquis / diagrama®

Como complemento, se cuenta con planos del establecimiento en los cuales se representa
graficamente la localizacién de los medios de proteccién y vias de evacuacién existentes en
el establecimiento.

6.3 Listado de elementos basicos de dotacién para el Botiquin de primeros auxilios™.

A continuacién se listan, a modo referencial, los elementos basicos de dotacién para el
botiquin de primeros auxilios, teniendo en consideracion que en ellos existen medicamentos,
pues éstos solo se deben suministrar con la autorizacién del médico:

Unguentos para quemaduras, vendas especiales para quemaduras, aplicadores, depdsitos
de diferentes tamanos, alcohol yodado, aceptil, isodine en solucion y en espuma,
bajalenguas, bolsas de plastico, esparadrapo de papel, esparadrapo de tela, férulas para el
cuello, gasa en paquetes independientes, juegos de inmovilizadores para extremidades,
pinza para cortar anillos, soluciéon salina o suero fisiolégico en bolsa (Unicamente para
curaciones), tijeras de material, vendas adhesivas, vendas de rollos de diferentes tamanios,
vendas triangulares, linterna de uso médico, elementos de proteccion personal del
auxiliador, guantes quirurgicos, monogafas, tapabocas, etc.

7.0 SISTEMA DE COMUNICACION DE EMERGENCIA

Se han definido los tipos de Senal de Alerta y de Alarma a utilizar en cada caso segun los
medios disponibles:

e Si se oyen sirenas, timbres o silbatos de duracion continua y prolongada indica que se
trata de Senal de Alerta y si oyen sirenas, timbres o silbatos de duracion breve e
intermitente indica que se trata de Sefal de Alarma.

e Cuando se haga uso de autoparlantes, se propalaran mensajes claros y concisos a
emitirse sin provocar panico en los ocupantes.

o Para las sefales de origen eléctrico, se ha tenido en cuenta alternativas para el caso de
apagon (uso de baterias, silbatos, etc.).

Para evitar el panico, se ha planificado la evacuacién para que la salida se realice de la
misma forma que se hace habitualmente para las actividades comunes.

Para comunicar la emergencia a las personas y entidades que correspondan contamos con:
<Describir el tipo de equipos de comunicacion: telefonicos y/o de radiofrecuencia’>.

"2 Planos / croquis y/o diagramas deben contener informacién sobre: -Vias de evacuaciones principales y alternativas, Medios
de deteccion y alarma, Sistema de extincion fija y portatil, manuales y automaticos, Sefializacion y alumbrado de emergencia,
Almacén de materiales inflamables y otros locales de especial peligrosidad, etc.

'3 Listado enumerativo referencial, no limitativo ni impositivo.

14 por ejemplo: teléfono celular y/o equipo de radio comunicacion tipo “walkie talkie” y/o beeper. Indicar sus nimeros y/o
frecuencias.



Notificacién a OSINERGMIN

De acuerdo a la Resoluciéon N° 088-2005-OS/CD “Procedimiento para el Reporte de
Emergencias en las Actividades del Subsector Hidrocarburos” nuestra unidad operativa esta
obligada a informar por escrito a OSINERGMIN, via Mesa de Partes o Via Fax (01) 264-
3739, dentro de las 24 horas, la ocurrencia de emergencias acaecidas en el desarrollo de
las actividades vinculadas al subsector Hidrocarburos,

Producida la emergencia se remitira el Informe Preliminar de Emergencia, para lo cual se
llenara uno de los formatos N°. 1, 2 6 3" segun corresponda, dentro del primer dia habil
siguiente de ocurrida la misma. Asi mismo, en un plazo maximo de 10 dias habiles contados
a partir de la fecha de ocurrencia de los hechos, se remitira el Informe Final de la
emergencia para lo cual se llenara uno de los formatos N° 4, 5 6 6'°, segun corresponda.

8.0 ACCIONES DE RESPUESTA FRENTE A:

8.1 INCENDIOS

Durante el incendio

En caso de que el incendio se produzca se debe evitar que el fuego se extienda rapida y
libremente, es decir solamente debera causar el menor dafo posible.

En caso de incendios, estas son las indicaciones minimas que se deben considerar:

e Todas las personas que detecten fuego intentaran extinguirlo, o contener las llamas para
que no se expandan, con los medios disponibles (extintores, arena, agua, etc.).

e EIl personal que se encuentre en el area de ocurrencia del incendio, notificara de
inmediato al Comité de Emergencia, para coordinar las acciones a seguir en la extincion
del fuego.

¢ Se solicitara la presencia de Bomberos en areas préximas a centros urbanos, para ello
se dispondra en lugares visibles los numeros telefénicos de emergencias, a efectos de
obtener una pronta respuesta al acontecimiento.

e La Supervision del area debera evacuar a todo el personal ajeno a la emergencia,
destinandolo a lugares seguros preestablecidos (Puntos de reunion).

o La brigada de emergencia realizara, instruira e implementara el plan de respuestas ante
emergencias de fuego acorde a las caracteristicas del area comprometida.

Después del incendio

e Mantener la calma y cerciorarse que se haya sofocado todo tipo de llamas asegurandose
que no existan focos de reinicio de llamas o fuego.

e Realizar labores de rescate de personas si las hubiese brindandoles los primeros
auxilios de ser el caso o transportandolas al centro médico mas cercano.

e Acordonar o restringir el acceso de personas no autorizadas al establecimiento.

e Realizar los trabajos de remocién 6 retiro de escombros y limpieza.

e Evaluar los dafios ocasionados al entorno, vecindad y medio ambiente asi como evaluar
las pérdidas sufridas a nivel humano, de infraestructuras y patrimonial.

e La disposicién final de materiales contaminados o impregnados de combustibles debera
ser realizada a través de empresas autorizadas para dicho fin, para lo cual seran
contratadas por el propietario U operador del establecimiento.

15 Estos formatos pueden ser obtenidos en el Web link www.osinerg.gob.pe/newweb/pages/GFH/220.htm y deben anexarse al
Plan de Contingencias.
'® Estos formatos pueden ser obtenidos en el Web link www.osinerg.gob.pe/newweb/pages/GFH/220.htm y deben anexarse al
Plan de Contingencias.




e Elaborar un informe preliminar del incendio y remitirlo al OSINERGMIN dentro de las 24
horas de producido de acuerdo a los procedimientos y a los formatos establecidos.
¢ Informar a otras autoridades locales o centrales segun corresponda.

8.2 FUGAS

Estas indicaciones son las mas generales que existen para el caso de fugas, especificando
que para cada sustancia en particular el procedimiento de actuacion depende de las hojas
de seguridad. Estas indicaciones son:

e Detener la fuga si esta accion no implica un riesgo.

e Cubrir las alcantarillas y registros, evacuar los sé6tanos y las zanjas en las que haya
trabajadores. El vapor puede proporcionar una atmésfera explosiva.

e Advertir a todas las personas del peligro ocasionado.

En caso no sea posible controlar la fuga y se torne en derrame, se implementara la
respuesta mencionada en los puntos 8.3.1 u 8.3.2, segun corresponda.

8.3 DERRAMES?Y’

Los derrames se pueden presentar en dos escenarios claramente identificados Derrames en
tierra y Derrames en cursos de agua.

8.3.1 Derrames en tierra

Ocurren dentro de las instalaciones de la Unidad Operativa por fallas operacionales o de
equipos o instalaciones, cuando se produce un derrame en tierra se deben acatar las
siguientes recomendaciones:

—

. Identifique el sitio de escape e impedir el mayor derrame posible.

2. Rodear con tierra, arena o aserrin el derrame o cualquier otro elemento a su alcance que
le permita evitar su desplazamiento a fuentes de agua superficiales, canales y/o drenajes.
Bloquee los drenajes y canales préximos al derrame evitando la contaminacion de aguas.
Ya confinado el derrame tapelo con mas tierra, arena o aserrin.

Utilice telas absorbentes como estopas y/o tela oledfilica.

Recoja el material (arena, aserrin, tierra) utilizado para contener el derrame y la capa del
suelo contaminado con palas, picas, carretillas y demas herramientas menores. Este
material se recoge en bolsas plasticas, posteriormente se almacenara transitoriamente y
se efectuara su ulterior gestion de deposicién especializada.
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8.3.2 Derrame en cursos de agua

Algunos derrames que ocurren en tierra pueden conformar una amenaza sobre cursos de
agua, segun su proximidad, sistema de drenaje, pendientes naturales, rios, etc.

Se recomienda realizar las siguientes acciones:

Identifique y controle la fuente de escape e impida el mayor derrame de ser posible.
Tenga identificado el area susceptible.

Identifique la ruta del derrame por los canales o drenajes.

Coloque barreras y/o diques en los puntos de control identificados, estas barreras deben
de ser absorbentes. Para la construccion de diques se puede emplear sacos rellenados
con arena.

N =
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Tener en cuenta el entorno y las zonas vulnerables.



5. Controle riesgo de incendio. Se evitara que el flujo de combustible se mezcle con aguas

superficiales, realizando desvios y depresiones en el suelo.

6. Colocar polvo absorbente sobre el derrame.

Acciones después del derrame

Mantener la calma y cerciorarse que se haya controlado 6 confinado convenientemente
el derrame.

Acordonar o restringir el acceso de personas no autorizadas a las zonas donde se ha
producido y confinado el derrame.

Evaluar los dafios ocasionados al entorno, tierra, cursos de agua y vecindad.

Remover con palas el material contaminado y colocarlo en tambores o contenedores.
Disponer el residuo contaminado en un acopio transitorio.

La disposicion final de materiales contaminados o impregnados de combustibles debera
ser realizada a través de empresas autorizadas para dicho fin, para lo cual seran
contratadas para el propietario U operador del establecimiento.

Reponer con material limpio el area afectada.

De ser el caso se tomaran muestras de la fuente receptora del agua tanto aguas arriba
como aguas abajo del punto de vertimiento. Se analizaran parametros tales como
Hidrocarburos totales, aceites, grasas, fenoles, entre otros y en funcién a los resultados
obtenidos tomar las acciones de remediacion que correspondan.

Elaborar un informe preliminar del derrame y remitirlo al OSINERGMIN dentro de las 24
horas de producido de acuerdo a los procedimientos y a los formatos establecidos.
Informar a otras autoridades locales o centrales segun corresponda.

8.4 LLUVIAS INTENSAS™

1. Cuando se inicien lluvias intensas el personal dejara de operar de inmediato y, de ser
necesario, se apagaran las maquinas que estan siendo utilizadas y se dirigira en primera
instancia a los puntos de concentracion o reunion preestablecidos para estos casos.

2. En caso se produzca fugas o derrames como consecuencias de lluvias intensas e
implementara la respuesta mencionada en los puntos 8.2, 8.3.1 U 8.3.2, segun
corresponda.

8.5 SISMOS

La probabilidad de ocurrencia de este evento adverso significa un riesgo para la vida y la
integridad de las personas, su patrimonio y el medio ambiente; ademas generaria la
interrupcion de los servicios publicos esenciales y de las actividades normales de la
poblacion.

1.

Si se hace frente a una situacion de sismo o terremoto, el personal debera ser instruido a
mantener la calma en todo momento. Pensar con claridad es lo mas importante en esos
momentos.

. Cuando comiencen los temblores el personal dejara de operar de inmediato, apagando

rapidamente las maquinas que estan siendo utilizadas y se dirigira en primera instancia a
los puntos de concentracion o reunion preestablecidos.

. En caso de no lograrse tal cometido, se desplazaran para protegerse en areas seguras

(marcos de puertas, debajo de mesas o escritorios fuertes si se esta dentro de oficinas,
de no existir muebles con esas caracteristicas, deberan desplazarse hacia una esquina
del ambiente o pasillo; son validas también aquellas zonas abiertas, libres de cables
eléctricos o escombros, etc.).

. En el interior de la edificaciéon colocarse en cuclillas o sentado, agarrado del mueble,

cubriéndose la cabeza y el rostro. Protegerse de los objetos que puedan caer.

18 . . . . L - -
La probabilidad de ocurrencia de este evento adverso esta relacionada con la ubicacién geografica del establecimiento.



5. El mobiliario de las oficinas se dispondra de manera tal que permanezca estable durante
un terremoto.

6. Luego del primer temblor las personas deberan estar preparadas para recibir mas
sacudidas debido a las ondas de choque que siguen al primero. La intensidad puede ser
moderada, pero aun asi causara dafios.

7 La Brigada de emergencia, verificardn la existencia de heridos. No se moveran las
personas con heridas graves a menos que estén en peligro. Se realizaran los primeros
auxilios y se dara atencion a las reacciones emocionales consecuencia del hecho.

8. Si las condiciones lo requieren, se solicitara asistencia a los Bomberos, Policia, en
aquellos lugares proximos a centros urbanos.

9 Se verificara si hay escapes de gas, de detectarse pérdidas se procedera a cerrar las
llaves de paso correspondientes, de igual de forma se hara con los servicios de agua y
electricidad.

10. Se tendra precaucién con la posible existencia de cristales rotos, evitdndose el contacto
con cables eléctricos derribados e instalaciones dafadas.

11. No se generara chispas y llama en las areas afectadas por el terremoto.

12 En caso de producirse incendios como consecuencias del temblor, se implementara la

respuesta mencionada en el punto 8.1.

13 Se limpiaran posibles derrames de liquidos combustibles, inflamables, toxicos,

medicamentos, etc.

14. Se inspeccionaran con precaucion los mobiliarios, estando atentos a objetos que puedan

caer subitamente de los estantes.

8.6 INUNDACIONES®®

Un derrame puede ser causado por condiciones naturales, como inundaciones, lluvias
intensas (fuerte aguacero), derrumbes etc.

1. Cuando se produzcan inundaciones el personal dejara de operar de inmediato,
apagando rapidamente las maquinas que estan siendo utilizadas y se dirigira en
primera instancia a los puntos de concentracién o reunién preestablecidos para estos
casos.

2. En caso se produzca fugas 6 derrames como consecuencias de inundaciones, se
implementara la respuesta mencionada en los puntos 8.2, 8.3.1 U 8.3.2 segun
corresponda.

3. Asi mismo comunicar el evento a las autoridades locales y Defensa Civil.

8.7 VIENTOS FUERTES?®

Un derrame, producto de caidas de maquinas de despacho de combustible, podria también
ser causado por condiciones naturales, como vientos fuertes (huracanados), lluvias intensas
(fuerte aguacero), inundaciones, derrumbes, etc.

1 Cuando se produzcan vientos fuertes el personal dejara de operar de inmediato,
apagando rapidamente las maquinas que estan siendo utilizadas y se dirigira en
primera instancia a los puntos de concentracidn o reunién preestablecidos para estos
casos.

2 En caso se produzca fugas o derrames como consecuencias de vientos fuertes
(huracanados), se implementara la respuesta mencionada en los puntos 8.2, 8.3.1 U
8.3.2 segun corresponda.

3 Asi mismo comunicar el evento a las autoridades locales y Defensa Civil.

¥a probabilidad de ocurrencia de este evento adverso significa un riesgo para la vida y la integridad de las personas, su
patrimonio y el medio ambiente; ademas generaria la interrupcién de los servicios publicos esenciales y de las actividades
normales del entorno.

Da probabilidad de ocurrencia de este evento adverso esta relacionada con la ubicacién geografica del establecimiento.



8.8 TSUNAMIS#

Por la zona de ubicacién geografica del pais y de la ubicacién del establecimiento con
relacion al Océano Pacifico se tomaran las siguientes acciones de producirse un tsunami:

1. Luego de ocurrido un fuerte temblor o terremoto las personas deberan estar preparadas
para recibir eventualmente una tsunami debido a las ondas de choque que siguen a un
terremoto en el mar.

2. Si se hace frente a una situacion de tsunami, el personal debera ser instruido a mantener
la calma en todo momento. Pensar con claridad es lo mas importante en esos momentos.

3. Iniciado el tsunami el personal dejara de operar de inmediato y se dirigira rapidamente
hacia los puntos mas elevados con relacién al nivel del piso y de ser posible lo mas
alejado del mar (zonas libres de cables eléctricos 0 escombros, etc.).

4. Asi mismo comunicar el evento a las autoridades locales y Defensa Civil.

9.0 ORGANISMOS DE APOYO AL PLAN DE CONTINGENCIA

9.1 Procedimiento de coordinacidon entre empresas del entorno

Se tiene al alcance una comunicacion directa e inmediata con empresas del sector y entorno
que puedan prestar ayuda en caso de producirse una emergencia entre las que se
encuentran <NOMBRES DE LAS EMPRESAS QUE PUEDAN PRESTAR APOYO ?%>.

9.2 Enlace con los Comités de Defensa Civil Distritales/Provinciales - INDECI

Se debera tener un enlace directo con los comités de Defensa Civil, tanto los comités
distritales como los comités provinciales a fin de poder prestar la ayuda necesaria en caso
de ocurrir una emergencia.

9.3 Enlace con el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd - CGBVP

Se debera tener una comunicacién directa con el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Peru, quienes seran los que actuaran en caso de producirse una emergencia como
organos de respuesta.

9.4 Enlace con la Policia Nacional del Peru - PNP

Se debera tener una comunicacion directa con la Policia Nacional del Perud, a fin de que
puedan ser ellos los que actuen manteniendo la seguridad en todo el momento de mitigar la
emergencia.

9.5 Enlace con los servicios hospitalarios, clinicas, ambulancias del sector publico o
privado

Se debera comunicar a los servicios hospitalarios, clinicas, ambulancias del sector publico o
privado, con la finalidad de que apoyen en emergencias médicas y de evacuacion y tomen
las respectivas medidas de acuerdo a sus competencias.

2 a probabilidad de ocurrencia de este evento adverso esta relacionada con la ubicaciéon geografica de la Unidad Operativa
con relacion al Océano Pacifico, factor que debe ser considerado a fin de implementar un adecuado Plan de Contingencia.

22 |ndicar los nombres de las empresas del sector o vecindad con las cuales se ha coordinado brindarse apoyo en casos de
emergencia.



Directorio telefénico de emergencia

Entidad de
Emergencia

BOMBEROS Central de Alarma
Estacion 1
Estacion 2

Ubicacion / Dependencia Teléfono de Emergencia

Estacion 3
POLICIA/SERENAZGO | Policia Nacional del Peru

Serenazgo
Seguridad Ciudadana
Ronda Vecinal

SERVICIOS Agua potable, alcantarillado vy
PUBLICOS desaglies
Empresa Concesionaria Eléctrica

Telefénica del Peru
SERVICIOS DE Alerta Médica

SALUD Cruz Roja

Hospitales, Postas Médicas
Clinica 1

Clinica 2

INDECI Defensa Civil Local
OTRAS OSINERGMIN / Oficina Regional |01-2193400 / XX-XXXXXX?**
DREM / DGH del MINEM
Gobierno Regional
Municipalidad Distrital

10.0 PROGRAMA DE CAPACITACION DE LAS BRIGADAS

Se ha considerado la realizacion periddica de programas de capacitacion de las brigadas y
formacion continua a los integrantes de los grupos de accién, para lo cual se debe
contemplar lo siguiente:

Se efectuara un simulacro al menos una vez al afo. Los objetivos principales de los
simulacros son:

° Detectar errores u omision tanto en el contenido del Plan de Contingencias como en las
actuaciones a realizar para su puesta en practica.

° Habituar al personal a evacuar el establecimiento.

° Aprueba de idoneidad y suficiencia de equipos y medios de comunicacion, alarma,
senalizacién, luces de emergencia.

° Estimacion de tiempos de evacuacion, de intervencion de equipos propios y de
intervencion de ayudas externas.

Los simulacros deberan realizarse con el conocimiento y con la colaboracion del Cuerpo
General de Bomberos y ayudas externas que tengan que intervenir en caso de emergencia.

23 Consignar el numero telefénico de la oficina regional del OSINERGMIN que corresponda.



10.1 PROGRAMA DE IMPLEMENTACION

Se cuenta con un cronograma de actividades, tomando en consideracién las siguientes
actividades:

° Inventario de factores que influyen en el riesgo potencial.
° Inventario de los medios técnicos de autoproteccion.
° Evaluacion de riesgo.
° Redaccion de Manual y procedimientos y revisién anual de los mismos.
° Seleccion, formacién y adiestramiento de los integrantes de las brigadas de emergencia.

10.2 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

Se ha elaborado un programa anual de actividades que comprende las siguientes:

° Cursos periédicos de formacion y adiestramiento del personal para mantenimiento.
° Mantenimiento de las instalaciones que presente o riesgo potencial.

° Mantenimiento de las instalaciones de deteccion, alarma y extincion.

° Inspeccion de seguridad.

¢ Simulacros de emergencia.

11.0** OTROS ASPECTOS NO CONSIDERADOS EN EL MODELO.

REFERENCIAS DE FUENTES DE CONSULTA?

Las fuentes que han sido consultadas por los responsables de la elaboracion del Plan de
Contingencias son:

- D.S. 015-2006-EM, D.S. 065-2006-EM, D.S. 030-98-EM, D.S. 054-93-EM.

- Ley 28551 que establece la obligatoriedad de elaborar y presentar planes de
contingencias.

- Guia Marco de la Elaboracion del Plan de Contingencia — INDECI - Version 1.0 — 2005.

- Manual Basico para la Estimacion del Riesgo Aprobado con Resolucion Jefatural N° 317-
INDECI.

- Inspeccién y Prevencion de Incendios de Antonio Peinado Moreno. Libros en la red
www.dipualba.es/publicaciones.

-Resoluciéon N° 088-2005-OS/CD "Procedimiento para el Reporte de Emergencias en las
Actividades del Sub sector Hidrocarburos". www.osinerg.gob.pe/newweb/pages/GFH/220.htm.

- Practicas Apropiadas para disminuir riesgos en manejo de gasolina en EESS México —
Efrain Altamirano Sanchez — CENAPRED.

- Guia para el Control y Prevencion de la Contaminacion Industrial — Estaciones de Servicio /
Comision Nacional del Medio Ambiente - Region Metropolitana - Chile Junio 1999.

24 . . . . . .
De considerar necesario se podra incluir otros aspectos no considerados en el modelo que le sean aplicables a su

establecimiento.

% |ndicar las fuentes que hayan sido consultadas por los responsables de la elaboracién del Plan de Contingencias. (Normas

Legales, Técnicas y documentos consultados).



