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MANUAL PARA ACTUALIZAR EL SOFTWARE SPIC-MI

1. Desinstale el software SPIC-MI de su computador se dirige a (Inicio — Programas — osinerg — Software de
procesamiento de informacién comercial para minoristas — Desinstalar Sistema de Procesamiento de
Informacién comercial para minoristas.

@’ Confiqurar acceso y programas predaterrinados

) Accesorios
) Fres Audo Edkor
* i) duegos
5 ) Microsoft Office
samiento de informac

Buscar
Ayuda y soporte téonico

Ejacutar...

4 Inicio ) Mancal de softwere d...

¢E std seguro de que desea desinstalar este
producto?

J [

Mo ]

3. Observamos como inmediatamente se empiezan a eliminar los archivos.

Sistemna de Procesamiento de Informacion Comercial para ...

[d]| Espere mientras Windows configura Sistema de Procesamiento de
Informacién Comercial para Minoristas

Recopilando la informacion necesaria...

[.-------------------------

)

4. Elimine la carpeta del SPIC- MI, creada por defecto en la siguiente ruta: C:\ARCHIVOS DE PROGRAMA.

Direccidn |B C\Archivos de programa

Fecha de modificacion

Tamafio

Mombre Tipo

Tareas del sistema

I@ Orulkar el contenido de esta
carpeta

;3 Agregar o quitar programas

&) Buscar archivas o carpetas

: "
Tareas de archivo y carpeta B

[CHMERML 4.0
[IMetMeeting
[0nline Services

[Chorace

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

koo ¥ .‘\"05

[Coutiook Exp
[CiRealtek
[ Servicios en

Carpeta de archivos

11/03{2010 02:36 p...
11/03(2010 02:26 p...
11/03{2010 02:24 ..,
20/01/2011 10:56 a..,
11/03{2010 02:26 p...,
11/03{201002:39 p...
11/03(2010 02:26 p...
11/03{2011 03:05 p..,

= i Carpeta de archivos 06/01/2012 06:57 ...
Iim Carmbiar nombre 3 esta carpeta T Jouper_Dwo_Creator_9.5 Catpeta de archivos  26/04/2011 11:04 &,
|_§ Mover esta carpeta [ 5upertWD Yideo Editor Carpeta de archivos  26/04/2011 11:19 a...
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5. Instale de nuevo el Software SPIC-MI.

InstallShield Wizard

Preparandose para la instalacion...

El programa de instalacidn Sistema de Procesamiento de
Informacién Comercial para Minoristas esta preparando
InstallS hield Wizard, que le guiara durante el resto del
proceso de instalacién. Espere por favor.

Comprobando la versidn del sistema operativo

(FENnsssRRRNRRRRRS )

Cancelar |

- Pulsar Siguiente.

ii¥ Sistema de Procesamiento de Informacién Comercial para Minoristas - ... [Z]

Bienvenido a Sistema de Procesamiento de
Informacion Comercial para Minoristas -
InstallsShield Wizard

InstallShield{R) Wizard instalara Sistema de Procesamiento de
Informacién Comercial para Minoristas en su equipo. Para
continuar, haga clic en Siguiente.

ADVERTEMNCIA: Este programa esta protegido por las leyes de
derechos de autor vy otros tratados internacionales.

[ Siguiente > ] [ Cancelar ]

- Pulsar Siguiente.

i Sistema de Procesamiento de Informacién Comercial para Minoristas - ...
Informacion del cliente

Por Favor, introduzca la informacion.

Mombre de usuario:

suariol

Organizacion:

I

Instalar esta aplicaciéon para:

(&) Cualquiera que utilice este equipo (todos los usuarios)

O Sdlo para mi {usuario)

[ < Atras ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]
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Pulsar Siguiente.

ii¥ Sistema de Procesamiento de Informacién Comercial para Minoristas - ... @

Carpeta de destino

Haga clic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para instalar
en una carpeta diferente.

¢ 43 InstalarSistema de Procesamiento de Informacién Comercial para Minoristas en:

C:\Archivos de programalspic-mil,

[ < Atras ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Damos clic en Instalar.

iz Sistema de Procesamiento de Informacién Comercial para Minoristas - ..

Preparado para instalar el programa

El Asistente est3 preparado para comenzar la instalacién.

Si desea revisar la configuracion de la instalacion o realizar algun cambio, haga clic en
Atras. Haga clic en Cancelar para salir del Asistente.

Configuracion actual:

Tipo de instalacién:
Tipica
Carpeta de destino:
C:\Archivos de programalspic-mil,

Informacion del usuario:
Mombre: usuario
Orqanizacion:

[ < Atras J[ Instalar ] [ Cancelar ]

Observamos como va el proceso de instalacién del software.

i= Sistema de Procesamiento de Informacién Comercial para Mino. .. E]

Instalando Sistema de Procesamiento de Informacién Comercial

para Minoristas . ads
Los componentes del programa seleccionados se estan instalando.

Procesamiento de Informacién Comercial para Minoristas. Este proceso
puede durar varios minutos.

Estado:

=] Por Favor, espere mientras InstallShield Wizard instala Sistema de
ﬂg,

[---——--—-——--—-————-——--—--—-—-——-—

tras Siguiente = Cancelar
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- Desmarcamos la Opcion Ejecutar programa y damos clic en Finalizar.

iz Sistema de Procesamiento de Informacion Comercial para Minoristas - ... @

Finalizado Sistema de Procesamiento de
Informacion Comercial para Minoristas -
InstallShield Wizard

InstallShield wWizard ha instalado Sistema de Procesamiento de
Informacién Comercial para Minoristas correctamente. Haga clic
en Finalizar para salir del asistente.

IE] Ejecutar programal

Desmarcar la
opcién Ejecutar

Finalizar | Cancelar

Actualizacion del PARCHE.

6. Descomprima el archivo parcherar y copie los archivos de actualizacion (agen_come_agc.dbf,
agen_come_agc.cdx, prod_prd.dbf, empr_come_emc.dbf, empr_come_emc.cdx) en la siguiente ruta:
C:\Archivos de programa\spic-mi\data (Esta es la ruta por defecto).

Crireccian | L) Carchivos de programalspic-mitdaka

Tareas de archivo v carpeta

EEE]
Okros sitios @
Iy spic-ri
Mis documentos agen_come_agc. dbf agen_come_ago. T
g mMipC
“-_-g Mis sitios de red
=

@

prod_prd. CDx

Detalles

=

@

ermpr_come_emc.dbf Eernpr_come_emc. C0x

- Aparece una ventana con el titulo “Confirmar el reemplazo de archivo”, presione el botén Si a todo.

C irmar el reemplazo de archivo

P Esta carpeta va contiene un archivo con el nombre
/’ “empr_come_emc".

iDesea reemplazar el archivo existente

214 KB
modificado: Hoy, 06 de Enero de 2012, 06:38:55 p.m.

por este otro?

E‘ 214 KB
‘ modificado: Hoy, 06 de Enero de 2012, 06:38:58 p.m.

I Si ‘I [ Si a todo ] [ Mo ] [ Cancelar ]
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- Inmediatamente se observa que se estan remplazando los archivos.

7,
e

empr_come_emc, dbf
De ‘parche’ a'data’'

CIIITIIIIII ] )

Quedan 20 sequndos

Cancelar

7. Después de copiado los archivos, ejecute el acceso directo SPIC-MI que deberia encontrarse en su escritorio.
SPICETEERE

8. Ingrese de nuevo su RUC, su Usuario con su clave y presione el botén Aceptar .Finalizado este paso su software
SPIC-MI deberia estar actualizado.

¥ SPIC-MI Sist.Inform. Comercial - Minoristas
Archivo  Ayuda

Gerencia de Fiscalizacion en Hidrocarburo

i CONFIGURACION DEL SISTEMA

o i
Organismo Supervisor da b Inversion en Energla g

RUC-Empresa

DATOS DEL USUARIO

Usuario |

Clave ,7

Aceptar I Cancelar l

de Minoristas

Usua_usu [Dbspicm!Usua_usu) Registro: 1/1 Registro desbloqueado NUM
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